FORMULAR PRO VYTKNUTI VADY ZBOZi
(REKLAMACNI FORMULAR)

Tento formulaf pouzivejte pouze v piipad¢, ze ma zbozi vadu. Mate-li zajem o vraceni zbozi do 14 dni bez
uvedeni divodu, pouzijte formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

Prodévajici:

Obchodni firma:; TifanTEX, s.r.0.

Sidlo: Lehota 623, 951 36 Lehota, Slovenska republika
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zemg registrace: Slovenska republika

1CO: 45955824

IC DPH: SK2023161525

Zapsana v: Okresny sad Nitra, oddiel: Sro, vlozka ¢. 28004/N
Tel. Kontakt: +421 918 046 176

E-mail: info@tifantex.cz

Bankovni spojeni: IBAN: SK28 8330 0000 0029 0150 6948 vedeny u Fio banka, a.s.,

Kupuijici:

JMENO A PHIMENT:  ceeveereeeereissesssesisess e
ULiCe @ EISI0:  creererereriene e et
Meésto/obec @ PSC: i
Telefon: = e

E_mall ...............................................................

Objednavka:

Cislo objednavky:
Datum zadani objednévky:

Timto vytykdm nésledujici vadu zboZi:




Zidam o: (I oprava zbozi O vyména vadného zbozi za nahradni

O sleva z kupni ceny O odstoupeni od smlouvy (vraceni penéz)
Penézni prostiedky zadam zaslat na Gcet: ... [,
Vo Jdne: ..o

podpis spotiebitele



10.
11.
12.
13.

14.

POUCENI O PRAVACH Z VADNEHO PLNENI

Kupujici mize vytknout vadu, ktera se na Zbozi projevi v dobé dvou let od pievzeti. Vytkl-li Kupujici
Prodévajicimu vadu opravnéné€, doba podle tohoto odstavce nebézi po dobu, po kterou Kupujici nemutze
Zbozi pro vadu uzivat.

U pouzittho Zbozi vadou neni opotfebeni odpovidajici mife jeho ptredchoziho pouzivani. U Zbozi
prodavaného za niz$i Kupni cenu Prodavajici neodpovidd za vadu, pro kterou byla niz$i Kupni cena
sjednana.

Kupujici muze vytknuti vady uplatnit pisemné na adrese obchodnika: Lehota 623, 951 36 Lehota, Slovenska
republika, nebo elektronicky e-mailové adrese: info@tifantex.cz. Za timto ucelem muze kupujici vyuzit
vzorovy formularf, ktery je ke stazeni na konci téchto obchodnich podminek.

Prodévajici bezodkladné¢ po obdrzeni vytknuti vady vyda Spotiebiteli pisemné potvrzeni, které bude
obsahovat lhtitu pro odstranéni vady a dalsi informace tykajici se jejiho feseni.

Reklamace Spotiebitele véetné odstranéni vady musi byt vyfizena a Spotiebitel o tom musi byt informovan
nejpozdeji do 30 dnil ode dne uplatnéni Reklamace, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Smluvni strany timto sjednavaji, Ze pii koupi pouzitého zbozi se doba pro vytknuti vady zkracuje na jeden
rok.

Ma-li Zbozi vadu, mize Spotiebitel pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby mtize Spotiebitel pozadovat
dodani nového Zbozi bez vady nebo opravu Zbozi, ledaze je zvoleny zpiisob odstranéni vady nemozny nebo
ve srovnani s druhym nepfimétené nakladny; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu,
kterou by Zbozi melo bez vady, a to, zda mtze byt druhym zplisobem vada odstranéna bez znacnych obtizi
pro Spotiebitele. Prodavajici mize odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo neptfimefené nakladné
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by Zbozi mélo bez vady.

Prodavajici odstrani vadu v pfiméfené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim Spotfebiteli nezptsobil znacné
obtize, pfi¢emz se zohledni povaha Zbozi a ucel, pro ktery Spotifebitel Zbozi koupil. K odstranéni vady
prevezme Prodavajici Zbozi na vlastni naklady.

Kupujici maze pozadovat pfiméfenou slevu, nebo, pokud je Kupujicim Spotiebitel, také odstoupeni od
Kupni smlouvy, pokud:

a) Prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil,

b) se vada projevi opakovangé,

€) je vada podstatnym poruSenim Kupni smlouvy, nebo

d) je z prohlaseni Prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfiméiené dobé
nebo bez znacnych obtizi pro Kupujiciho.

Ptimétena sleva se uréi jako rozdil mezi hodnotou Zbozi bez vady a vadného Zbozi, které Kupujici obdrzel.
Spotrebitel nemiize odstoupit od Kupni smlouvy, je-li vada Zbozi nevyznamna.

Odstoupi-li Spotiebitel od Kupni smlouvy, Prodavajici mu Kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu poté, co
obdrzi Zbozi nebo co mu Spotiebitel prokaze, ze Zbozi odeslal.

Kupujici bere na védomi, ze v piipadé¢ vymény Zbozi v ramci vytizeni reklamace nova lhlta pro uplatnéni
prav z vadného plnéni nebézi.

V ptipad¢ opravnéné uplatnéné Reklamace ma Spotiebitel pravo na tthradu ucelné vynalozenych nakladt na
uplatnéni Reklamace. Jedna se zejména o postovné za zaslani reklamovaného Zbozi, pticemz Spotrebitel se
zavazuje zvolit metodu odeslani Zbozi, jejiz cena bude s ohledem na jiné moznosti Kupujiciho
nejvyhodnéjsi, a v piipadé dalsich nakladt volit takové vydaje, které budou vzhledem ke své povaze a ucelu
nejvyhodnéjsi. Spotiebitel musi o proplaceni nakladi pozadat Prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do jednoho mésice od konce lhtity pro uplatnéni prav z vadného plnéni.



